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Software ERP de Gestién Empresarial

Software libre, completo y sin coste de licencia... Herramienta de gestion para
empresas o negocios Comerciales, Industriales y de servicios
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Dolibarr CRM es una soluciéon de cédigo abierto que integra diversas
funcionalidades para gestionar la relacién con tus clientes y administrar tus
procesos de negocio. Esta herramienta de gestion empresarial combina
caracteristicas de CRM (Customer Relationship Management), ERP (Enterprise
Resource Planning) y CMS (Content Management System) en un unico
software, lo que lo convierte en una opcidn eficiente y econémica para
empresas de todos los tamanos.

No te compliques con sistemas de Gestion empresarial complejos
cuando tienes la posibilidad de utilizar Dolibarr
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Dolibarr tiene variedad de funciones necesarias para la gestion de la mayoria de
empresas o negocios, Use todas las funcionalidades del sistema sin que tenga
que pagar mas por el uso de estas!

Documentos

Contabilidad
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ERP - CRM

,,//Proyectos

Reportes

Clientes Inventarios Compras

Dolibarr es un ERP/CRM para la gestion de negocios, compuesto de
modulos funcionales independientes y opcionales. Una aplicacién que
incluya todos estos mdédulos no tiene sentido porque no los utilizara
todos. Por ende, lo recomendable es adaptar el sistema a su tipo de
negocio

Empresa de Fabricacién Tienda de venta de Empresa de servicios o
de Productos o productos con Punto de Gestion de Proyectos
Manufactura Venta
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Para trabajar con Dolibarr no necesitas una infraestructura compleja y costosa,
sino todo lo contrario, Olvidate de invertir en potencia de servidores fisicos, y
tener que pagar licencias de bases de datos, Instalaremos el software para que
esté disponible como una aplicaciéon web, asi dispondras de la informacién de tu
empresa o hegocio desde cualquier lugar simplemente accediendo a través del
navegador web de cualquier dispositivo, éno le parece genial?

Hosting

D I ® b ERP/CRM

Moddulos del Sistema

Terminal Punto de Venta Gestion Comercial
Modulo de Ventas Gestion de Proyectos
Gestion de Usuarios, Grupos y Permisos Seguimiento clientes CRM o
Gestion Productos y Servicios Gestion de Terceros i
Gestion Financiera, Bancos y Cajas Gestion de Fabricacion
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Estamos dispuestos a acompanarte a dar el paso hacia la
transformacion digital

Cémo podemos ayudarte...

Incremento de la productividad

La automatizacion de procesos es un pilar de la transformacion digital que elimina tareas
innecesarias, duplicadas y errores humanos.

. »

Reduccion de costes

La digitalizacion de las actividades y la gestion documental reduce costes materiales y
de personal.

Mayor capacidad de analisis

Un negocio digital recoge y analiza los datos relevantes, para una éptima toma de
decisiones. R

Mejora de la comunicacion

La transformacion digital facilita la comunicacidon y el acceso a la informacién
compartida, entre los distintos departamentos del negocio.
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Importancia del CRM Dolibarr en la generacién

de Ingresos

El CRM Dolibarr desempeiia un papel crucial en la generaciéon de ingresos para tu
negocio. Aqui te presentamos algunas de las razones por las que es tan importante:

El CRM Dolibarr te permite tener toda la informacion de tus clientes y leads en un solo
lugar, lo que facilita el seguimiento de las interacciones y mejora la atencién al cliente.
Al tener un conocimiento mas profundo sobre tus clientes, puedes personalizar tus
estrategias de venta y brindar un servicio excepcional, lo que a su vez puede generar
lealtad y mas oportunidades de venta.

Al utilizar Dolibarr CRM, puedes automatizar tareas repetitivas como la generacién de
cotizaciones, seguimiento de oportunidades y creacién de facturas. Esto no solo ahorra
tiempo a tu equipo, sino que también reduce los errores humanos y aumenta la
eficiencia.

El CRM Dolibarr proporciona informes y analisis en tiempo real sobre tus actividades
comerciales. Puedes obtener una visidon general de las ventas, identificar tendencias,
evaluar el rendimiento de tu equipo y tomar decisiones basadas en datos sdlidos. Esto
te permite optimizar tus esfuerzos de generacién de ingresos y enfocarte en las areas
que generan mejores resultados.
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Plan de Trabajo

1. Conocer las necesidades o problemas en los procesos y procedimientos del
negocio para definir requerimientos de implementacion y sistematizacion

2. Demostracion de funcionamiento del sistema por medio de videos, demo o

presentacién

Solucién de dudas e inquietudes

Solicitud del servicio por parte del cliente

Solicitud de servicios adicionales (opcional)

Instalacion, configuracion y puesta en marcha del sistema
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Entrega del sistema funcionando

En resumen, el CRM Dolibarr es una herramienta poderosa que puede impulsar la
generacion de ingresos en tu negocio. Al utilizar sus funcionalidades clave,
mejorards tu gestion de clientes, automatizaras procesos de negocio y obtendras

informacion valiosa para optimizar tu estrategia de ventas.

Ap

Aplicaciones Productivas
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PRESENTA

Caracteristicas ERP / CRM

P Pl ) o003/956

Caracteristicas generales de un Software ERP para negocios

Ver el video aqui


https://youtu.be/HqUcWB4tPN4?si=06y8Y40Ns4v0K41n
https://youtu.be/HqUcWB4tPN4?si=v0lSvmDKVLyQTL6a
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Servicio Und Precio
SISTEMA DE GESTION ERP/CRM DOLIBAR
NUBE/ ANO 1afo U$ 95
Servicio integral comprendido desde la
instalacion, alojamiento web por un
afo, configuracion inicial, capacitacion
virtual por medio de tutoriales que
permiten ajustar el funcionamiento del
software a un sector o industria
determinado y entrega del sistema puesto
en marcha de forma online
Plan de Alojamiento Web H1
Servicio disefiado para hospedar la 1ano Incluido
aplicaciéon mediante servidores que
mantienen esta informacién de manera
continua y accesible en Internet.

10 GB Espacio SSD NVMe
500 GB de Tréfico / mes
1 Base de datos
¢ 1 Dominio permitido
Dominio web 1aio Incluido
Nombre de dominio.com propio para
acceder a su software en la nube

Total U$ 95 /aﬁo

Ampliacién del Plan

o El presupuesto adjunto esta sujeto a modificaciones de acuerdo a las
negociaciones que surjan a partir de este primero, hasta llegar a un acuerdo
definitivo o aprobado

e Los items descritos en el presupuesto por afio son los Unicos valores a cancelar
cada nuevo afio pago por adelantado
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Términos Y Condiciones

TERMINOS Y CONDICIONES DEL SERVICIO (Resumen)

Términos generales de servicio Hosting pro Dolibarr (TCS), la oferta de software como
servicio Open Source (SaaSs)

1. Alcance del Servicio: Nuestro servicio incluye la provision y mantenimiento de
software de cédigo abierto Dolibarr ERPy CRM en la nube. El servicio esta disefiado para
facilitar la gestion empresarial, pero no incluye asesoria contable, financiera ni legal.
Recomendamos que para dichas areas se asesore con profesionales certificados.

2. Facturacion Electrénica: El software proporcionado no incluye médulos de facturacién
electrénica o emision de documentos electrénicos. Si requiere estas funcionalidades,
pueden consultar si se dispone del servicio en el presente sistema o en software
adicional.

3. Politica de Pago

e Todos los pagos relacionados con productos y servicios deben realizarse por
adelantado.

e No se permiten reembolsos en ningln caso, excepto en situaciones de errores
documentados y justificados por parte de nuestra empresa.

4. Capacitacion Inicial

e La capacitacion inicial para el uso del software se proporciona a través de video
tutoriales, guias y manuales de usuario disponibles en nuestro sitio web o
plataforma dedicadas para el caso y seran compartidas al usuario por los medios
que lo solicite.

e No requiere capacitacion personalizada. Si desea solicitarla es un servicio con
costo adicional sujeto a disponibilidad.

5. Consultoria 'y Soporte Técnico (Incluido)

Para un efectiva comprensiéon y agilizar en los procesos de soporte técnico y post venta
de cualquiera de nuestros software, comunicamos los siguientes lineamientos y politica
de soporte de parte de la administracién a nuestros apreciados usuarios:

e El soporte técnico incluido se enfoca en ayudar a los usuarios a solucionar dudas
o inquietudes puntuales de cuestiones funcionales del software y administracién
del servidor web procurando el normal acceso y funcionamiento del servicio, no
incluye asesoramiento sobre su uso especifico en sectores contables o legales.
e Las preguntas relacionadas con el soporte técnico y las funcionalidades del
sistema pueden realizarse a través de nuestros canales de soporte:
o Sistema de tickets de soporte.
o Correo electrénico: info@aplicacionesproductivas.com.
o Chat disponible en nuestro sitio web o plataforma.
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6. Consultoria y Soporte Técnico (adicional)

e Si el cliente requiere servicios adicionales como la capacitacién personalizada de
forma remota para él o su equipo de trabajo, podra contratar este servicio de
manera adicional con un costo cotizado por hora, pago por adelantado y cita
previa.

e De la misma forma el usuario puede solicitar otros servicios adicionales como:

o La personalizacion del software

cargas masivas (afadir listados de productos, clientes, etc.)

activacion de moédulos adicionales y su capacitacion

actualizaciones o asistencia en configuraciones avanzadas

Todas aquellas que impliquen conexién remota o modificaciones del

sistema

o Conectarse de forma remota para analizar o revisar la informacién que ha
digitado el usuario

o Instalacién de equipos POS de forma remota

o Entre otras similares.

O O O O

7. Limitaciones del Servicio

e No asumimos responsabilidad por pérdidas de datos o dafos derivados de la
incorrecta utilizacion del software. Se recomienda la capacitacion completa a
todos los usuarios del sistema.

e EIl servicio proporcionado no incluye el desarrollo de funcionalidades ni de
modulos especificos no contemplados en la version estandar de Dolibarr ERP y
CRM.

8. Politicas de Privacidad

e Toda la informacion proporcionada por el cliente durante el proceso de
contrataciéon y uso del software sera tratada de acuerdo con nuestra politica de
privacidad, garantizando la proteccién y confidencialidad de los datos.

9. Modificaciones a los Términos Nos reservamos el derecho de modificar estos términos
y condiciones en cualquier momento. Las modificaciones se aplicardan de inmediato,
pero los clientes seran notificados previamente. El uso continuado del servicio después
de los cambios implica la aceptacion de los nuevos términos.

Consulta nuestros términos y condiciones es su version completa en el siguiente link:
https://www.aplicacionesproductivas.com/terminos-y-condiciones-servicio-de-
alojamiento-de-aplicaciones-hosting-pro-dolibarr/



https://www.aplicacionesproductivas.com/terminos-y-condiciones-servicio-de-alojamiento-de-aplicaciones-hosting-pro-dolibarr/
https://www.aplicacionesproductivas.com/terminos-y-condiciones-servicio-de-alojamiento-de-aplicaciones-hosting-pro-dolibarr/
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iBienvenido al nuevo nivel de servicio y tecnologia para su empresa!

Muchas gracias por su confianza en nuestros servicios, Aplicaciones Productivas
Software le desea muchos éxitos en sus negocios.

Hostmg

1 Dolibar

Hostingm
D I.b ERP/CRM

Dolibarr es una marca registrada de Laurent Destailleur, propietario de la fundacion
Dolibarr.

El paquete de software Dolibarr ERP & CRM también esta disponible bajo GPL en el
sitio web www.dolibarr.org.

Aplicaciones Productivas Software - Hosting pro Dolibarr, la nube para soluciones de i
codigo abierto © Copyright 2017-2024 - Aplicaciones Productivas Software. Todos los =
derechos reservados. Cédigo postal, 760036, Santiago de Cali, Colombia - Latam |
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Contactanos

WHATSAPP
» +57 310 381 23 81

CORREOS
approductivas@gmail.com

info@aplicacionesproductivas.com

WEB

https://www.aplicacionesproductivas.com/

YOU TUBE

https://www.youtube.com/c/AplicacionesProductivasSoftware

FACEBOOK

https://www.facebook.com/aplicacionesproductivas/

INSTAGRAM

https://www.instagram.com/aplicaciones_productivas/

DESARROLLANDO SOLUCIONES PARA
NEGOCIOS Y EMPRENDIMIENTO



https://www.aplicacionesproductivas.com/

